
Publicidad

El reto de la
publicidad est~
en la medici6n
Atrav6s de ha comunicaci6n
de nuestras marcas, las corn-
pafi~s adquifimos unares-
ponsabilidad, compromiso e
influenda que tenemos como
empresas, siendo motores de
generaci6n de valor y nego-
do. La poharizaci6ny ha 6poca
de desinformad6n que vivi-
mos no ayuda en la construc-
d6n de rehaciones con d con-
sumidor, y mucho menos en
ellargo plazo, por eso debe-
mos propordonarunvalor
afiadido extra para alcanzar,
con las marcas, una conexi6n
de calidad con haaudienda
Para conseguirlo, hoy rn~s
que nuncajueganun papal
fundamental los datos y ha
ter nologh alas que, cadavez

mils, se destinaunabuena
parte de has inversiones publi-
dtarias. LOS anunclantes ne-
cesitamos tenet unconoci-
miento muypmfundo sobre
elcomportamiento yellugar
donde los usuarios depositan
su etenci6n, ante unos medios
cadavez m.4s fragmentados
con mflltiples canales y for-
matos. Pot eso tmbajamos pa-
ra obtener una medici6n
cross medth y mulfiplatafor-
maque nos aporteinforma-
ci6nsobre las disfintas panta-
lhas que consume un mismo
nsuario, sobre qu~ redes so-
ciales, televisiones, medios
online, etc., en definifiva, so-
bre todns los impactos que re-
ca"oe al d/aylaetanci6n que
presta, independientemente
del disposifivo que ufilice.
Tener n~s medios o puntos
de contecto es latendenclay
hace nffts complejahagesti6n
de los contenidos, pero, en
cambio, aportamayor afini-
dad con algunos targets, nos
permite acercamos de una
rnaneramhs precisay para
eso necesitamos unamedi-
ci6n omnicanak Asl pues, ha
ffagmentaci6n no es el pro-
blema, sino el peder leer, de
forma consistente ytransver-

mente ffagrnentadas, abl es
donde es~ el reto. En Espafia
lideramos el movimiento des-
de laAsociaci6nEspafiolade
Anunciantes, siguiendo el
marco que facilita ha Federa-
ci6n Mundial de Anunciantes
(WFA) con elpmyectoHalo,
una iniclafiva en ha que otros
pa/ses como Reinounido, Es-
tados Unidos ylos prlncipales
mereados publicitarios de ha
UE ya esulntrabajando.
Cuanto mayor sea el conoci-
miento holisfico dd alcance
de las compafi~ mayor ga-
rantLade nuestras inversiones
publicitarias tendremos, ase-
gurando su supervivenci~
Solo condetosirrevocables se
puede vis~ilizar que hacomu-
nieaci6n es eficaz y funcion~
Sin duda, ha profesi6n del di-
rector de n~keting es rn~s
diver s,% sofisticada y retadora
que nunca, yaquefiene que li-
derar hatransformaci6n de su
organizaci6n, imphantando
nuevas herramientas y an~-
sis, ayudando a hacer crecer
elnegocio.Vtedo ello deberha
hacedo con hamejor informa-
ci6n, de abl haimportancia de
los datos.
S~lvia Ba]o, dimetora general de
laAsoeiaei6n ~ola dehnun-
eiante~
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